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Gurtjevova 8, 700 30 Ostrava-Zabieh, Tel. ¢.: 596 746 062, 607 046 379
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Smérnice ¢. 34:

O OCHRANE OZNAMOVATELU
(WHISTLEBLOWING)

V Ostraveé dne 3.11.2023
Zpracoval: Be. David Stieldk, feditel
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1. OBECNA USTANOVENI

V souladu se Smérnici EU ¢.2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 o ochrané osob, které oznamuji
poruseni prava Unie (dale jen Smérnice EU), s platnosti ode dne 17. 12. 2021, a v souladu se
zakonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané¢ oznamovateld zavadi Stiedisko volného ¢asu, Ostrava-
Zabieh, p.o. (dale jen SVC) jako povinny subjekt v souladu s ¢lankem & 8 Smérnice EU
zpusoby a pravidla pro oznamovani protipravniho jednani.

b)

d)
¢)

g)

2. PUSOBNOST A ZASADY

Tato smérnice upravuje pravidla ochrany oznamovatelii protipravniho jednani. Vytvaii
vnitini oznamovaci systém jako bezpecny postup pro pfijimani a Setfeni oznameni.
Tato smérnice je vydana pisemn¢, vznikd na dobu neurcitou, je zdvazna pro vSechny
zaméstnance SVC, ti s ni byli seznameni prokazatelnym zptisobem. Smérnice je trvale
piistupna vSem zaméstnancim zpusobem na pracovisti obvyklym, jinym osobam v
dobé provozu v feditelné SVC a také zptisobem umoziujici dalkovy piistup.

Jejim smyslem je nastavit a zdokumentovat postupy pro pfijimani, spravu a Setieni
oznameni, v€etné postupil pro ochranu osobnich tdaji oznamovateld, zavést bezpecné
nastroje pro piijimani ozndmeni, zvysSit povédomi zaméstnancii a dalSich osob o
moznosti zabranit protipravnimu jednani.

3. ZAKLADNI USTANOVENI

Kazdy oznamovatel, ktery se v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti dozvi
o poruSovani prav a o protipravnim jednani jinych osob, je opravnén podat oznameni
pisemné (elektronicky i v listinné podob¢), nebo ustné — osobné (v pfimérené lhite) i
telefonicky.

Praci nebo jinou obdobnou cCinnosti se pro ucely této smérnice rozumi zaméstnani,
samostatna vydéle¢na ¢innost, dobrovolnicka ¢innost, odborna praxe, staz, nebo vykon
prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani
dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni, také uchazeni se o
praci nebo jinou obdobnou ¢innost.

Totoznost oznamovatele je chranénym udajem, nelze jej sdélit bez vyslovného
souhlasu oznamovatele tietim osobam, s vyjimkou dozadani ze strany organt ¢innych
v trestnim fizeni ¢i dalSich vyjimek stanovenych zdkonem.

Oznamovatelé jsou zakonem chranéni pied odvetnym opatienim.

Odvetnym opatfenim se rozumi jednéani, které bylo vyvoldno ozndmenim a které
oznamovateli muze zplsobit G4jmu.

Odvetnym opatfenim je zejména rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni
pracovniho poméru na dobu urcitou, zruseni pravniho vztahu zaloZzené¢ho dohodou o
provedeni prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti, odvolani z mista vedouciho
zaméstnance, uloZzeni karného opatieni nebo kézenského trestu, snizeni mzdy, platu
nebo odmény nebo nepiiznani osobniho ptiplatku, pfeloZeni nebo pievedeni na jinou
praci, pracovni posudek, neumoznéni odborného rozvoje, zména pracovni doby,
vyzadovani 1ékaiského posudku nebo pracovné-lékarské prohlidky, vypovéd nebo
odstoupeni od smlouvy, zasah do prava na ochranu osobnosti.

Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel ani osoba, ktera poskytla pomoc
pfi zjiStovani informaci, které jsou obsahem ozndmeni, poddni ozndmeni nebo
posouzeni jeho diivodnosti; osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou;
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h)

)

)

osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele; osoba, pro kterou
oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost.

Protipravnim jedndnim se rozumi jednani, které mé znaky trestného ¢inu nebo
ptestupku, dale jednani poruSujici pravni pfedpis upravujici ur€ité vymezené oblasti
(napt. dan¢ z pfijmt pravnickych osob, zadavani veiejnych zakdzek, hospodaiska
soutéz, zpracovani osobnich udajl, Zivotni prostfedi, ochrany spotiebitele a dalsi
zékonem taxativné vymezen¢ oblasti.

PtisluSnou osobou v organizaci je zletila, pln€ svépravna a bezuhonna osoba
zodpovédna za pfijimani a posuzovani ozndmeni. Totoznost ptislusné osoby, jeji e-
mailovd adresa a telefonni Cislo jsou zvefejnény zplisobem umoziujicim dalkovy
piistup — na webovych strankach Skoly. Spolu s tim jsou zvefejnény také informace o
implementaci problematiky ochrany oznamovateli (pfiloha ¢. 3).

Smyslem smérnice je mimo jiné zajistit informacni bezpecnost, zajisténi anonymniho
dialogu s oznamovatelem a jeho ochrana.

4. ZPUSOB PODANI OZNAMENI

Oznamovatel muze podat ozndmeni:

a)
b)

vnitinim oznamovacim systémem, ktery SVC ztidilo,
prostiednictvim Ministerstva spravedlnosti.

Oznameni je mozné podat prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému

a)
b)
©)
d)

e)

pisemné, v listinné podob¢ predat osobné,

pisemné prosttednictvim postovnich sluzeb doporu¢enym dopisem, nebo dopisem s
dorucenkou na adresu Stfedisko volného <casu, Ostrava-Zabieh, piispévkova
organizace, Gurtjevova 8, Ostrava-Zabieh, 700 30.

pisemné elektronicky zasldnim na zvlast’ pro tyto ucely ziizenou e-mailovou adresu
oznameni(@svczabreh.cz, k niz mé ptistup pouze ptislusné osoba.

ustné osobné, pokud o to oznamovatel pozada a s ptisluSnou osobou si domluvi misto
a termin.

ustné telefonicky, na telefonni ¢islo +420 596 753 222

Pti podani oznameni ustni formou ma piislusna osoba povinnost potidit zvukovou nahravku,
pokud s tim oznamovatel vyslovi souhlas, nebo pfepis ustniho oznameni,

Informace o moznosti podani Skola uvetejiiuje zptisobem umoziujicim déalkovy ptistup —
webové stranky.

a)
b)

c)
d)
e)

f)

5. PRISLUSNA OSOBA PRO PRIJETI OZNAMENI

dodrzuje zakonem predepsany postup a lhtty,

pii osobnim pievzeti ozndmeni je pfijmout nejdéle do 14 dni, kdy o to oznamovatel
pozadal,

vyrozumi oznamovatele o pfijeti oznameni do 7 dnli ode dne, kdy oznameni pfijala,
zajisti, aby ozndmeni obsahovala zdkonem stanovené udaje,

piipadech miize tuto lhiitu prodlouzit o dalSich 30 dnti, nejvyse vSak dvakrat.

osobni ozndmeni osobn¢ musi pfislusnad osoba ptijmout v primétené lhité, ne delsi 30
dn,
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g) postupuje nestranne,

h) zachovava mlcenlivost,

1) v pfipad¢ diivodného ozndmeni navrhuje povinnému subjektu opatfeni k naprave,

j) pokud oznameni posoudi jako nedivodné, bez zbytecného odkladu o tom vyrozumi
oznamovatele, pouci jej o pravu podat oznameni u orgdnu vetejné moci,

k) pokud ozndmeni posoudi jako dliivodné, navrhne povinnému subjektu opatieni k
naprave protipravniho vztahu,

1) zajiStuje piipadnou komunikaci s ministerstvem spravedlnosti,

m) navrhuje uplatnéni pfipadnych postihil n) archivuje oznameni po dobu péti let.

6. OCHRANA INFORMACI A TOTOZNOSTI
OZNAMOVATELE

a) Organizace technickymi a organizanimi prostfedky zajisti, aby se s podanymi
oznamenimi mohla seznamovat pouze pfisluSna osoba. Ta nesmi poskytnout zadné
tieti osob¢ informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit ti¢el oznameni.

b) Pokud ma pfislusna osoba povinnost informaci o totoznosti oznamovatele poskytnout
organlim vetejné moci, souhlas oznamovatele se nevyzaduje, ten ale o tom musi byt
piredem informovén.

c) Zpracovani osobnich tdaji je provadéno v souladu s platnou pravni Gpravou, zejména
se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajti, v platném znéni a pravidel
GDPR. Osobni tdaje nepodstatné pro zpracovani konkrétniho oznédmeni, nebudou
evidovany a bez odkladu vymazany. Pokud to bude mozné, tyto udaje budou
anonymizovany.

7. EVIDENCE OZNAMENI

U vSech zpusobli podani ptislusnd osoba zajisti elektronickou evidenci zdkonem taxativné
stanovenych udajii: datum pfijeti ozndmeni, jméno, piijmeni, datum narozeni a kontaktni
adresu oznamovatele, jsou-li tyto udaje pfislusné osob¢é znadmy, shrnuti obsahu oznameni a
identifikaci osoby, proti které¢ oznameni sméfovalo, je-li pfislusné osobé jeji totoznost znama,
datum ukonceni posouzeni diivodnosti ozndmeni piislusnou osobou nebo posouzeni oznameni
povéfenym zaméstnancem a jejich vysledek. Pokud je to mozné, pro ziskani udaji vyuzije
formular pro oznamovani (ptiloha ¢. 4).

8. NEPRAVDIVA OZNAMENI

Podani védomé nepravdivého oznameni je prestupkem, ktery mize byt sankcionovan pokutou
do 50 000 K¢.

Tato smérnice nabyva G¢innosti 1.12.2023

Piilohy:
1. Urceni pfislusné osoby V Ostraveé dne 3.11.2023
2. Pouceni ptislusné osoby
3. Informace pro oznamovatele
4. Formulaf pro oznamovani Bc. David Strelak
feditel SVC
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Priloha ¢. 1 — Urceni prisluSné osoby

Urceni prislusné osoby podle § 10 zikona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld, o
pravech a povinnostech, které pro ni vyplyvaji z tohoto zikona

Reditel Stfediska volného &asu, Ostrava-Zabieh, p.o. jako povinného subjektu ve smyslu
uvedeného zdkona o ochran¢é oznamovatelil urcuje jako ptislusnou osobu:

JMENo a PrjMENt: .....ooeiiii e

Datum Narozeni: .........co.ovueiiiiii e

Adresa trvalého bydliSte: ...

a potvrzuje, ze na zaklad¢ zkontrolovanych daji jde o osobu spliujici podminky pro vykon
této ¢innosti — bezthonnost, zletilost, plnd svépravnost. Bezithonnost pfislusné osoby byla
dolozena vypisem z Rejstiiku trestil, ktery neni starsi nez 3 meésice.

Ptislu$na osoba, byla poucena, ze v souladu s ustanovenim § 10 odst. 6 zakona ¢. 171/2023
Sb., v platném znéni, je povinna ozndmit, Ze prestala spliiovat podminku bezuhonnosti,

povinnému subjektu, nebo osob¢, ktera byla povéfena vedenim vnitiniho oznamovaciho
systému, do 10 dnt ode dne, kdy k tomu doslo.

V Ostravé, dne .......

Prislusna osoba Be. David Strelak, reditel
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Priloha ¢. 2 — Pouceni prislusné osoby

Pouceni piislu$né osoby podle § 10 zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelii, o
pravech a povinnostech, které pro ni vyplyvaji z tohoto zakona

Pfislusnd osoba ..................ciiiiiiiiieseieeeieeeenne. timto potvrzuje, ze byla poucena o
pravech a povinnostech, spojenych s vykonem jeji ¢innosti, které pro ni vyplyvaji z
uvedeného zdkona, s jeho ¢innosti a postupem po podani ozndmeni. Zavazuje se zachovavat
mlcenlivost o skute¢nostech, o kterych se dozvédéla pti vykonu své Cinnosti podle tohoto
zékona, a to i po ukonceni vykonu této ¢innosti, zavazuje se pii vykonu ¢innosti postupovat
nestrann¢. Nebude poskytovat informace, které by mohly zmatfit nebo ohrozit ucel podavani

oznameni.

V Ostravé, dne .......

Piislu$na osoba Bc. David Strelak, reditel
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Priloha ¢. 3 — Informace pro oznamovatele

Informace pro oznamovatele protipravniho jednani podle zikona ¢. 171/2023 Sb.,

Prohlaseni o implementaci Smérnice EU o Whistleblowingu.

V souladu se Smérnici EU ¢.2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 o ochrané osob, které oznamuji
poruseni prava Unie (dale jen Smérnice EU), s platnosti ode dne 17. 12. 2021, a v souladu se
zakonem ¢. 171/2023 Sb., o ochran€ oznamovatelll, zavadi Stiedisko volného ¢asu, Ostrava-
Zabieh, ptispévkova organizace (dale jen SVC) jako povinny subjekt v souladu s ¢lankem 8

Smérnice EU nésledujici zpiisoby a pravidla pro oznamovani protipravniho jednéni.

1. SVC jako povinny subjekt ma zpracovanou vnitini smérnici pro tuto problematiku,
kterou zvefejnuje na své ufedni desce — webové stranky. Smérnice zavadi vnitini
oznamovaci systém jako souhrn postupd pii pfijimani ozndmeni, jejich evidenci a
zpracovani, ochrané totoznosti oznamovatele a ochran¢ informaci uvedenych v
oznameni.

2. Kazdy oznamovatel, ktery se v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti dozvi
o porusovani prav, mize podat informace o mozném protipravnim jednani, k némuz
doslo nebo ma dojit

pisemné elektronicky na uréené e-mailové adrese,

b. v listinné podobé na adresu Skoly s oznacenim na obalce ,,Whistleblowing —
neotvirat,*

c. nebo osobné¢ u piislusné osoby, a to nejdéle do 14 dnli ode dne, kdy o to
oznamovatel pozadal,

d. telefonicky na uréeném telefonnim Cisle,

3. Oznamovatel bude poucen o pravech a povinnostech, které pro néj vyplyvaji ze
zékona, o pouceni bude vyhotoven zaznam. Oznamovatel by mél jednat ve vefejném
zdjmu a v dobré vife, ze jim poddvané ozndmeni se opira o veérohodna fakta a
skutecnosti. Pokud oznamovatel podd védomé nepravdivé oznameni, dopusti se
piestupku, za ktery lze ulozit pokutu do 50 000 K¢.

4. O ustnim oznadmeni se pofidi jeho zvukova nahravka nebo zdznam, pokud s tim

oznamovatel souhlasi.

7 OSTRAVA!!



5. S podanymi oznamenimi se muze seznamovat pouze dale uvedena piislusnd osoba,
ktera nesmi poskytnout informace, které¢ by mohly zmaftit nebo ohrozit ucel podavani
ozndmeni. Pfislusnd osoba posoudi divodnost podaného ozndmeni a vyrozumi
oznamovatele o pfijeti oznadmeni podle § 12 odst. 2 a o vysledcich posouzeni
davodnosti ozndmeni podle § 12 odst. 3 a o pfijeti vhodnych opatifeni k napravé nebo
predejiti protipravniho stavu v ndvaznosti na podané oznameni. Neni-li oznameni
vyhodnoceno jako divodné, ptislusnd osoba bez zbytecného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele o tom, ze na zaklad¢ skutec¢nosti uvedenych v oznameni a
vSech okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho
jednani, nebo neshledala, Ze ozndmeni se zaklada na nepravdivych informacich, a
pouci oznamovatele o pravu podat ozndmeni u organu vefejné moci. Je-li ozndmeni
vyhodnoceno jako divodné, pfislusSna osoba Skole navrhne opatfeni k naprave
protipravniho stavu. O pfijatém opatfeni povinny subjekt neprodlen¢ vyrozumi
piislusnou osobu, ktera o ném bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi
oznamovatele.

6. Skola vyluéuje pfijimani ozndmeni od osob, které pro $kolu nevykonava praci, nebo
jinou obdobnou ¢innost podle uvedeného zakona.

7. Totoznost oznamovatele je chranénym udajem, pfislusna osoba je vazana ml¢enlivosti.
Oznamovateli podle zdkona ¢. 171/2023 Sb., nalezi ochrana pied odvetnymi
opatfenimi. Ministerstvo spravedlnosti na svych internetovych strankach uvede
informace, jak mize oznamovatel postupovat v piipadé odvetnych opatieni.

8. Pro oznameni lze vyuzit formulaf (rovnéz vyvéSeny na ufedni desce — webovych

strankach), nebo zpisob oznameni Ize dohodnout s ptislusSnou osobou:

Kontaktni udaje prislusné osoby pro prijem a zpracovani oznameni:

Jméno, piijmeni povérené osoby Zlatuse Kalvarova

Adresa pro zasilani pisemnych oznameni Stfedisko volného casu, Ostrava-Zabieh,

p.o., Gurtjevova 8, Ostrava-Zabieh, 700 30

Urcené telefonni ¢islo +420 596 753 222

Urcend e-mailova adresa oznameni@svczabreh.cz
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Priloha ¢. 4 — Formular pro oznamovani

Formula¥r pro oznamovani protipravniho jednani dle Zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané

oznamovateli v platném znéni

Oznamovatel (jméno, ptfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydliste)

E-mail, telefon

Povinny subjekt (na koho ozndmeni sméiuje)

Vztah k povinnému subjektu (zaméstnanec, firma, obchodni partner, voleny organ...)

Text oznameni:
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D Chci byt zpétné kontaktovan.
D Nechci byt zpétné kontaktovan.

Datum podani 0Zndment: ............coouiiiiiiiiiiii i

Podpis oznamovatele: ...........ooiiiiiiiii

Kontaktni udaje prislusné osoby pro prijem a zpracovani oznameni:

Jméno, ptijmeni povéiené osoby

Zlatu$e Kalvarova

Adresa pro zasilani pisemnych oznameni

Stfedisko volného ¢asu, Ostrava-Zabich

p.o., Gurtjevova 8, Ostrava-Zabieh, 700 30

9

Urcené telefonni ¢islo

+420 596 753 222

Urcéena e-mailova adresa

oznameni@svczabreh.cz
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